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VALORCONSULTORES DESCRIPTOR DEL CURSO
CAPACITACION

DESCRIPTOR FORMACION DE RESULTADOS.

NOMBRE: Auditor Interno en Sistemas de Gestién Integrados ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018.

MODALIDAD: Online sincrénico plataforma Moodle.

DIRIGIDO A: Dirigido al personal de todas las areas de la organizacién; directivos,
gerencia, jefaturas, supervisores, profesionales de calidad o ingenieria de procesos,
prevencion de riesgos, medio ambiente y a todo aquel que se encuentre involucrado en
procesos de sistemas de gestion integrado.

OBJETIVO DE VALOR: Acelerar tu desarrollo profesional a través de formaciones de
resultados con contenido analitico y practico, los cuales generaran resultados dentro de tus
funciones impulsando tu carrera profesional dentro de la organizacion o en nuevos desafios
laborales.

OBJETIVO ESPECIFICO:

1. Poder elaborar un procedimiento de auditoria con su programa anual, plan
especifico, definir competencias de auditores, métodos de evaluacién, entre otros.

2. Ejecutar el proceso de auditoria de inicio a fin de forma de fortalecer el sistema de
gestion integrado auditando los puntos normativos, segun el area del auditado.

3. Identificar que evidencias debe mantener el auditado para cumplir con los puntos
normativos los cuales se les va a auditar.

4. Elaborar el informe de cierre de auditoria y generar la comunicacion con la alta
direccion del proceso.

CONTENIDOS:

Introduccién a las normas 1SO 9001/14001/45001
Norma ISO 19011:2018 Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion.
Conceptos de auditoria interna.
Caracteristicas de un auditor interno.
Plan y programa de auditoria interna.
Técnicas, preguntas comunes y respuestas de auditoria interna.
Ejecucion de auditorias internas.
Estructura de alto nivel, interpretacion sistema Integrado (ISO 9001, 14001, 45001).
Cada punto normativo viene con ejemplos reales de implementacién de sistemas de
gestion integrado.

e Clausula 4: Contexto de la organizacion

- Interpretacion de los requisitos normativos del aparatado.
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- Evidencias de cumplimiento del requisito por el auditado.
e Clausula 5: Liderazgo

- Interpretacion de los requisitos normativos del apartado.

- Evidencias de cumplimiento del requisito por el auditado.
e Clausula 6: Planificaciéon

- Interpretacion de los requisitos nhormativos del apartado.

- Evidencias del cumplimiento del requisito por el auditado.
e Clausula 7: Soporte

- Interpretacién de los requisitos normativos del apartado.

- Evidencias del cumplimiento del requisito por el auditado.
¢ Clausula 8: Operacién

- Interpretacién de los requisitos normativos del apartado.

- Evidencias del cumplimiento del requisito por el auditado.
e Clausula 9: Evaluacion del rendimiento

- Interpretacion de los requisitos normativos del apartado.

- Evidencias del cumplimiento del requisito por el auditado.
e Clausula 10: Mejoramiento

- Interpretacion de los requisitos normativos del apartado.

- Evidencias del cumplimiento del requisito por el auditado.
¢ No Conformidades

- Razones para generar una no conformidad.

- Como ejecutar una no conformidad.

- Plan de accion de una no conformidad.

APOYO DIDACTICO:
El participante recibira el siguiente material:

1.- Presentacion de apoyo digital del curso.

2.- Normas ISO 9001:2015/14001:2015/45001:2018/19011:2018/31000:2018 digital.

3.- Procedimiento de auditoria interna con instructivo y formularios editables.

4.- Programa, plan, no conformidades e informe de auditoria interna de ejemplo real
editable.

5.- Evidencias editables digitales de ejemplo que cumplen cada requisito normativo de los
apartados 4 al 10 de las normas ISO.

6.- Preguntas y respuestas comunes de un proceso de auditoria de primera o tercera parte.
7.- Ayuda técnica en linea luego de terminado el curso (las veces que lo requiera via correo
electrénico).

8.- Texto Guia “Elaboracién de la Documentacion del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en Base a la Norma ISO 45001:2018".

9.- Texto Guia “Implantacion y Gestién de la Norma ISO 9001:2015”.

10.- Texto Guia “Configuracion y Uso de Mapa de Procesos”.
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11.- Diploma y certificado de aprobacion “Auditor Interno en Sistemas de Gestion
Integrados 1ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018”, segun imagen adjunta
referencial (Digital), el cual sera entregado 5 dias habiles posteriores a la finalizacién

de laformacion.

Formato disefo certificado aprobacion (Referencial).

CERTIFICADO

R

VALOR

CAPACITACION

El presente certificado se entrega a:

ebastidn Hndwes Wiclands Welo

Quien aprobé satisfactoriamente el curso “Auditor Interno en Sistemas de Gestion Integrados
1SO 9001:2015 — 1SO 14001:2015 — 1SO 45001:2018", del 31 de agosto al 10 de septiembre de
2020, Chile. Duraci6n 16 horas.

CODIGO REGISTRO INTERNO FOR-AISGI-35

e’

.

SEBASTIAN WIELANDT M.
DIRECTOR VALORCONSULTORES

Gestin en Excelencia Operacional
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REQUISITOS APROBACION:

e Porcentaje de asistencia: 70%, segun registro de asistencia (Solo Sence).

¢ Responder encuesta de satisfacciéon del cliente de la formacion.

e Evaluacion tedrica con nota minima de aprobacion 5 de un maximo de 7 con dos
oportunidades de realizacion.

INFORMACION GENERAL:

Horario: 20:00 a 22:00 PM.

Dias: Lunes a Jueves.

Precio: $49.990.

Tiempo de Duracién: 16 horas cronoldgicas

Cupos Disponibles: 40

Cddigo Sence: 1238013131

e En caso de reservar y no poder participar no se devuelve la inscripcién, si no que
se programa la participaciéon para otra fecha. Otras opciones son tomar otra
formacion o hacerlo de manera asincrénica segun disponibilidad.
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PLATAFORMA: Contamos con plataforma digital Moodle para un desarrollo interactivo.
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Informacién Plataforma:

e Acceso durante el desarrollo de la formacion desde el dia programado de
inicio hasta 3 dias habiles posteriores del dia de finalizacién de la formacion.
Una vez finalizado el plazo los accesos seran eliminados.

¢ Acceso al material complementario, videos de clases grabadas, videos de
apoyo, entre otros.

e Acceso directo a plataforma Zoom para clases online.

e Registro de asistencia particular o Sence desde plataforma Moodle.
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FACILITADOR:

Sebastian Wielandt M.
10 afos de experiencia profesional gestion por procesos,
control de gestion y mejora continua en logistica y transporte.

Formaciéon Profesional

¢ Ingeniero Civil Industrial Universidad Gabriela Mistral

e Diplomado en Logistica y Supply Chain Pontifica Universidad Catdlica de Chile

¢ Diplomado en Evaluacion de Proyectos Pontifica Universidad Catélica de Chile

¢ Diplomado en Implementacién Normas ISO 9001/14001/45001 Mencién Auditor
Lider ISO 9001 Sistemas de Gestion de Calidad ICL

e Certificacion internacional Lean Six Sigma Green Belt Kaizen Institute

e Black Belt Six Sigma Universidad de Chile

e Certificacion Internacional Kaizen Lean Green Belt

e Diplomado en Andlisis Financiero Pontificia Universidad Catélica de Chile

e Profesor Externo Universidad Catdlica del Norte

e Auditor Lider IRCA 1SO 9001:2015 Sistemas de Gestion de Calidad

Especialidades: Disefio de modelos de gestiébn operacional, implementacién de
metodologias lean, six sigma, gestion por procesos y disefio e implementacion de sistemas
de gestion integrados 1SO 9001 14001 45001.

Perfil Linkedin: https://www.linkedin.com/in/sebasti%C3%A1n-andr%eC3%A9s-wielandt-
melo-089a2178/
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